
Bogotá, D.C., 24 de Octubre de 2025

Respetado (a) señor (a)   Secretaria de Salud de Risaralda

autorizacion.servicios@risaralda.gov.co

Referencia: Seguimiento PQR-20255600025047482

En atención a su solicitud de información sobre el estado de la PQRD de la referencia, le informamos que este
seguimiento ha sido incorporado en el aplicativo de PQRD al cual tiene acceso el vigilado responsable de resolver
su caso.

Adicionalmente, el estado de su PQRD puede ser consultado en la página web institucional,
www.supersalud.gov.co o puede comunicarse a la línea gratuita nacional de la Supersalud 018000 513700.

Cordialmente,

Delegada para la Protección al Usuario

Superintendencia Delegada para la Protección al Usuario

Superintendencia Nacional de Salud
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